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Queridos compatriotas,
La Copa Mundial FIFA 2026 representa una oportunidad histórica 
para que miles de ecuatorianos acompañen a nuestra Selección 
Nacional en los diferentes países sede del torneo. El fútbol une 
familias, culturas y naciones, y constituye una ocasión para 
mostrar al mundo el espíritu solidario, alegre y respetuoso del 
pueblo ecuatoriano.

Con el propósito de brindar orientación, protección y asistencia 
consular a nuestros ciudadanos, el Ministerio de Relaciones 
Exteriores y Movilidad Humana pone a disposición esta                         
“Guía Informativa del Hincha Ecuatoriano”, dirigida a quienes 
viajarán a los Estados Unidos, Canadá y México durante el Mundial 
FIFA 2026.

Esta guía contiene información práctica sobre requisitos 
migratorios, visas, asistencia consular, recomendaciones 
de seguridad, normas básicas de convivencia, contactos de 
emergencia y servicios disponibles en las ciudades sede donde 
jugará la Selección del Ecuador.

El objetivo es que cada ecuatoriano viaje informado, protegido 
y preparado para disfrutar responsablemente de este evento 
deportivo internacional.

Que nuestra pasión por el fútbol nos una y que el nombre del 
Ecuador siempre quede en alto dentro y fuera de los estadios.

Gabriela Sommerfeld
Ministra de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana
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Queridos hinchas ecuatorianos,
Cada Copa del Mundo nos recuerda algo que va mucho más allá del fútbol: no 
importa en qué parte del mundo estemos, siempre encontramos la manera de 
sentirnos cerca. Porque donde hay un ecuatoriano, también está Ecuador.

Sabemos que muchos han recorrido largos caminos para estar aquí. Que hay 
ecuatorianos que tuvieron que migrar, empezar de nuevo y construir su vida 
lejos de casa. Y aun así, nunca dejaron de llevar al país consigo. Lo llevan en su 
trabajo diario, en sus familias, en sus costumbres… y también en el orgullo de 
ponerse una camiseta de La Tri.

También entendemos que para muchos este viaje ha significado esfuerzo, 
sacrificio y preparación. Detrás de cada entrada, cada bandera y cada camiseta 
hay historias de ecuatorianos que ahorraron durante meses, organizaron 
largos trayectos y cruzaron ciudades o paí ses enteros para poder estar aquí 
acompañando a La Tri.

Por eso, cuando juega nuestra Selección, nunca juega sola. En cada estadio 
aparece una bandera ecuatoriana, una voz cantando el himno, una familia 
alentando o un abrazo que hace sentir que estamos nuevamente en casa.

Esta Selección representa el esfuerzo, la resiliencia y la ilusión de millones de 
ecuatorianos que todos los días dejan el nombre del país en alto dentro y fuera 
de la cancha. Y ustedes, hinchas de La Tri, también son parte fundamental de 
este camino. Porque su apoyo transforma cualquier tribuna del mundo en un 
pedazo de Ecuador.

Gracias por acompañar este sueño desde cualquier rincón del planeta. Gracias 
por demostrar que la distancia no nos divide y que, cuando estamos unidos, 
somos más fuertes.

Porque donde juegue La Tri, jugamos todos.
Y donde haya un ecuatoriano, nunca estaremos solos.

Ec. Francisco Egas Larreátegui
Presidente Federación Ecuatoriana de Fútbol
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DATOS IMPORTANTES DEL MUNDIAL FIFA 2026

La Copa Mundial FIFA 2026 es organizada conjuntamente 
por: Estados Unidos, Canadá y México. Será la primera Copa 
Mundial con 48 selecciones participantes y múltiples sedes 
distribuidas en América del Norte.

Sedes referenciales para la Selección del Ecuador

Estados Unidos
• 14 de junio 2026: Pennsylvania – Filadelfia – 
   Lincoln Financial Field
• 20 de junio 2026: Kansas City Stadium
• 25 de junio 2026: New Jersey – MetLife Stadium

Canadá
• Toronto
• Vancouver

México
• Ciudad de México
• Guadalajara
• Monterrey
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INFORMACIÓN GENERAL:
Sede FIFA: El estadio Lincoln Financial Field, Filadelfia, 
Pennsylvania.

NÚMERO GENERAL DE EMERGENCIAS: 911

HOSPITALES Y ATENCIÓN MÉDICA
• Jefferson Methodist Hospital: +1 215 829 3000
• Temple University Hospital: +1 800 836 7536
• Pennsylvania Hospital: +1 215 316 5151
• Roxborough Memorial Hospital: +1 215 483 9900
• Penn Presbyterian Medical Center: +1 215 662 8000

POLICÍA Y SEGURIDAD
• Policía: +1 215 686 3280

BOMBEROS
• Bomberos: +1 215 686 1300

SEDES PRIMEROS TRES PARTIDOS
DEL ECUADOR

 

LINCOLN 
FINANCIAL FIELD1. FILADELFIA

EMERGENCIAS CONSULARES:  
+1 551  344 1166 - cecunewjersey@cancilleria.gob.ec
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GEHA FIELD 
ARROWHEAD STADIUM

2. KANSAS CITY

INFORMACIÓN GENERAL:
• Sede FIFA: Kansas City Stadium. 
• Denominación local: GEHA Field at Arrowhead Stadium.  

NÚMERO GENERAL DE EMERGENCIAS: 911

HOSPITALES Y ATENCIÓN MÉDICA
• Saint Luke´s Hospital: +1 816 932 2000
• University Health Truman Medical Center: +1 816 404 1000
• NKC Health Hospital: +1 816 691 2000

POLICÍA Y SEGURIDAD
• Policía: +1 816 234 5111

BOMBEROS
• Bomberos: +1 816 513 1313 

EMERGENCIAS CONSULARES:  
+1 312 978 0641 - cecuchicago@cancilleria.gob.ec
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EMERGENCIAS CONSULARES:  
+1 312 978 0641 - cecuchicago@cancilleria.gob.ec

INFORMACIÓN GENERAL
• Sede FIFA: El MetLife Stadium será una de las principales 
sedes del Mundial FIFA 2026 y está ubicado en East Rutherford, 
New Jersey.

NÚMERO GENERAL DE EMERGENCIAS: 911

HOSPITALES Y ATENCIÓN MÉDICA
• Hudson Regional Hospital: +1 201 392 3100
• Hackensack Meridian Urgent Care: +1 848 308 5711
• HMH Hackensack University Medical Center: +1 551 996 2000

POLICÍA Y SEGURIDAD
• Policía: +1 201 438 0165

BOMBEROS
• Bomberos: +1 201 939 6000

METLIFE STADIUM

3. NEW JERSEY

EMERGENCIAS CONSULARES:  
+1 551 344 1166 - cecunewjersey@cancilleria.gob.ec



12

El MetLife Stadium, está ubicado en East Rutherford, Nueva Jersey, no obstante, dada la
inmediata cercanía con la ciudad de Nueva York y considerando que un número significativo
de compatriotas se alojará o realizará actividades turísticas en esa ciudad durante el
desarrollo del torneo, se da a conocer información relativa a los servicios de emergencia
correspondientes a la ciudad.

SERVICIOS DE EMERGENCIA: 911

POLICÍA:
Consultas generales del Departamento de Policía de Nueva York: +1 646 610 5000
Números de emergencia: +1 917 280 4557 - 1 917 280 2297
Estado de casos de personas desaparecidas: +1 212 694 7781

HOSPITALES:
NYU Langone Health – Manhattan Emergencias 24/7: +1 646 929 7870
Mount Sinai Hospital: +1 212 241 6500
NewYork‑Presbyterian Hospital: +1 212 305 8225

BOMBEROS:
Bomberos: +1 718 999 2000

NUEVA YORK

EMERGENCIAS CONSULARES:  
+1 718 517 1571 - cecunewyork@cancilleria.gob.ec
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OTRAS CIUDADES SEDE 
DE LA COPA MUNDIAL 
FIFA 2026 

SERVICIOS DE EMERGENCIA
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LOS ÁNGELES / INGLEWOOD, CALIFORNIA
• Sede FIFA: Los Angeles Stadium. 
• Denominación local: SoFi Stadium. 
• Dirección referencial: 1001 S. Stadium Drive, Inglewood, CA 90301. 
• Los Ángeles albergará ocho partidos de la Copa Mundial de la FIFA 2026, 
todos en Los Angeles Stadium/SoFi Stadium, ubicado en Inglewood.

 

  
ceculosangeles@cancilleria.gob.ec

+1 323 943 3303
 

 

SERVICIO CONTACTO PRINCIPAL

EMERGENCIAS
GENERALES

POLICÍA

BOMBEROS

HOSPITAL

ASISTENCIA
CONSULAR

911

Centinela Hospital Medical Center: +1 310 673 4660
Cedars-Sinai Marina Hospital: +1 310 448 5200

+1 310 419 2160

+1 310 412 8771
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SANTA CLARA / SAN FRANCISCO BAY AREA, CALIFORNIA
• Sede FIFA: San Francisco Bay Area Stadium. 
• Denominación local: Levi’s Stadium. 
• Dirección referencial: 4900 Marie P. DeBartolo Way, Santa Clara, CA 95054. 
• El Área de la Bahía de San Francisco albergará seis partidos de la Copa Mundial 
de la FIFA 2026.

 

 

SERVICIO CONTACTO PRINCIPAL

EMERGENCIAS
GENERALES

POLICÍA

BOMBEROS

HOSPITAL

ASISTENCIA
CONSULAR

911

+1 323 943 3303
ceculosangeles@cancilleria.gob.ec

Kaiser Permanente Santa Clara MC: +1 408 851 1000
Stanford Health Care: +1 650 723 5111 

+1 408 615 4900

+1 408 615 4700
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SEATTLE, WASHINGTON
• Sede FIFA: Seattle Stadium. 
• Denominación local: Lumen Field. 
• Dirección referencial: 800 Occidental Ave. S., Seattle, WA 98134. 
• Seattle albergará seis partidos de la Copa Mundial de la FIFA 2026,
 incluyendo cuatro de fase de grupos y dos de fase eliminatoria.

 

 

SERVICIO CONTACTO PRINCIPAL

EMERGENCIAS
GENERALES

POLICÍA

BOMBEROS

HOSPITAL

ASISTENCIA
CONSULAR

911

+1 323 943 3303
ceculosangeles@cancilleria.gob.ec

Harborview Medical Center: +1 206 744 3000
UW Medical Center: +1 206 598 3300

+1 206 625 5011

+1 206 386 1400
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HOUSTON, TEXAS
• Sede FIFA: Houston Stadium. 
• Denominación local: Estadio NRG. 
• Dirección referencial: 1 NRG Parkway, Houston, Texas 77054. 

 

 

SERVICIO CONTACTO PRINCIPAL

EMERGENCIAS
GENERALES

POLICÍA

BOMBEROS

HOSPITAL

ASISTENCIA
CONSULAR

911

+1 713 572 8731
cecuhouston@cancilleria.gob.ec

Memorial Hermann Texas Medical Center: +1 713 704 4000
HCA Houston Healthcare Medical Center: +1 713 527 5000

+1 713 884 3131

+1 713 524 2526
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KANSAS CITY, MISSOURI 
• Sede FIFA: Kansas City Stadium - Arrowhead Stadium. 
• Denominación local: GEHA Field. 
• Dirección referencial: 1 Arrowhead Dr, Kansas City, MO 64129.

 

 

SERVICIO CONTACTO PRINCIPAL

EMERGENCIAS
GENERALES

POLICÍA

BOMBEROS

HOSPITAL

ASISTENCIA
CONSULAR

911

+1 312 978 0641
cecuchicago@cancilleria.gob.ec

Saint Luke's Hospital of Kansas City: +1 816 932 2000
University Health Truman Medical Center: +1 816 404 1000

+1 816 234 5111

+1 816 513 1313
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MIAMI, FLORIDA
 
• Sede FIFA: Miami Stadium.
• Denominación anterior: Hard Rock Stadium.
• Dirección referencial: 347 Don Shula Dr Suite 102, Miami Gardens, FL 33056

 

 

SERVICIO CONTACTO PRINCIPAL

EMERGENCIAS
GENERALES

POLICÍA

BOMBEROS

HOSPITAL

ASISTENCIA
CONSULAR

911

+1 305 394 0221
cecumiami@cancilleria.gob.ec

Jackson Memorial Hospital: +1 305 585 1111
Mount Sinai Medical Center: +1 305 674 2121

+1 305 673 7900

+1 305 416 5400
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ATLANTA, GEORGIA
 
• Sede FIFA: Atlanta Stadium
• Denominación anterior: Mercedes Benz, Stadium. 
• Dirección referencial: Ubicado en el centro de la ciudad - 1 AMB Dr NW, Atlanta, 
GA 3031. 

 

 

SERVICIO CONTACTO PRINCIPAL

EMERGENCIAS
GENERALES

POLICÍA

HOSPITAL

ASISTENCIA
CONSULAR

911

+1  404 706 3123
cecuatlanta@cancilleria.gob.ec

Grady Memorial Hospital: +1 404 616 1000 
Emory University Hospital Midtown: +1 404 686 4411

+1 404 614-6544
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TORONTO, CANADÁ
 
• Sede FIFA: Toronto Stadium
• Denominación anterior: Antiguo BMO Field. 
• Dirección referencial: 170 Princes’ Boulevard, Toronto, ON M6K 3C3. 
• El Toronto Stadium tendrá un rol protagónico durante el Mundial 2026. 
La FIFA ha designado este estadio para albergar un total de cinco partidos. 

 

 

SERVICIO CONTACTO PRINCIPAL

EMERGENCIAS
GENERALES

POLICÍA

BOMBEROS

HOSPITAL

ASISTENCIA
CONSULAR

911

+1 647 345 8950
cecutoronto@cancilleria.gob.ec

Toronto General Hospital: +1 416 340 3111
St. Joseph's Health Centre: +1 416 530 6000

+1 416 808 2222

+1 416 338 9050
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VANCOUVER, CANADÁ
 
• Sede FIFA: Vancouver Stadium
• Denominación anterior:BC Place.
• Dirección referencial: Zona norte de False Creek, Vancouver 
(Columbia Británica) 
• Vancouver será una de las sedes clave del Mundial 2026 con siete partidos, 
incluyendo encuentros de Canadá y duelos de eliminación directa.

 

 

SERVICIO CONTACTO PRINCIPAL

EMERGENCIAS
GENERALES

POLICÍA

HOSPITAL

ASISTENCIA
CONSULAR

911

+1 647 345 8950
cecutoronto@cancilleria.gob.ec

Vancouver General Hospital: +1 604 875 4111
Mount Saint Joseph Hospital: +1 604 874 1141

+1 604 717 3321
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CIUDAD DE MÉXICO, MÉXICO
 
• Sede FIFA: Estadio Azteca.
• Denominación anterior:Coloso de Santa Úrsula.
• Dirección referencial: Tlalpan, Ciudad de México, México. 
• Sede del partido inaugural de la Copa Mundial de la FIFA el 11 de junio.

 

 

SERVICIO CONTACTO PRINCIPAL

EMERGENCIAS
GENERALES

POLICÍA

HOSPITAL

ASISTENCIA
CONSULAR

911

+ 52 552 302 8953 
acmexico@cancilleria.gob.ec

Hospital General de México Dr. Eduardo Liceaga: +52 55 2789 2000
Hospital Angeles México: +52 55 5516 9900

+52 8343 2576
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Viaje
seguro

Menores
de edad

equipaje

Obtenga un seguro médico 
internacional.

Evite transportar:

• Objetos prohibidos
• Sustancias ilegales

• Medicamentos sin receta
• Grandes cantidades de efectivo

Los menores que viajen solos o con 
uno de sus padres deben contar con:

• Autorización de salida del país
• Documentación legalizada conforme 
a la normativa ecuatoriana.

Organice suOrganice su
presupuesto

Las autoridades migratorias pueden 
solicitar demostrar:

• Fondos suficientes
• Reservas confirmadas

• Pasajes de retorno

•Verificar vigencia del pasaporte y visas.

Llevar copias físicas y digitales de:

• Pasaporte - Visas
• Entradas a partidos
• Reservas de hotel
• Boletos aéreos
• Compartir itinerarios y contactos con 
familiares
• Descargar aplicaciones de mapas, 
traducción y transporte
• Llevar recetas médicas traducidas al inglés
• Adquirir entradas únicamente en canales 
oficiales FIFA

Recomendaciones:Recuerde:
¿La visa de Estados Unidos 

sirve para Canadá? NO
¿La visa de Canadá

sirve para EE.UU.? NO
¿La visa de México

sirve para EE.UU. o Canadá? NO
¿La visa de EE. UU. o Canadá

sirve para México? SÍ
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DURANTE LA ESTADÍA EN LAS SEDES DEL MUNDIAL
RIESGOS Y RECOMENDACIONES IMPORTANTES PARA LOS ECUATORIANOS

Riesgos de 
seguridad pública

y de salud

• Aglomeraciones y estampidas humanas.
• Disturbios o riñas entre aficionados.
• Robos, hurtos y estafas.
• Amenazas terroristas o sabotajes.
• Personas extraviadas o desaparecidas.
• Emergencias médicas súbitas.
• Intoxicación por alcohol o sustancias.
• Enfermedades infecciosas.
• Lesiones accidentales.

Riesgos de 
movilidad y logística

• Colapso del transporte público.
• Congestión vehicular.
• Pérdida de documentos.
• Desorientación geográfica.

Riesgos de 
climáticos y ambientales

• Olas de calor.
• Tormentas eléctricas.
• Cortes de energía.
• Fallas de infraestructura.

Riesgos legales 
y migratorios

• Detenciones y multas.
• Problemas migratorios.
• Desconocimiento de leyes locales.

Riesgos de 
comunicación

• Saturación de líneas telefónicas.
• Barreras de idioma.
• Desinformación en redes sociales

Riesgos de 
Recomendaciones 
durante el evento

• Llegar temprano a los estadios.
• Utilizar transporte público.
• Identificar rutas de evacuación.
• Mantener contacto con familiares.
• Mantener batería y datos móviles disponibles.
• Seguir únicamente información oficial.

Salud y seguridad

• Mantener hidratación.
• Usar protector solar y gorra.
• Cuidar pertenencias personales.
• Respetar normas locales.
• Acudir a servicios médicos autorizados.

En caso de 
emergencia

En caso de emergencia en Estados Unidos, 
Canadá o México, llama inmediatamente al 911, 
número único de servicios de emergencia.

Para situaciones no urgentes, se recomienda 
utilizar las líneas no emergentes de cada ciudad 
o condado.

Recomendaciones 
generales

• Mantenga sus pertenencias bajo supervisión.
• No acepte transportar objetos de terceros.
• Evite compartir información personal con 
desconocidos.
• Utilice únicamente servicios oficiales de 
transporte.
• Evite acudir a reuniones o lugares no autorizados.
• Respete las leyes locales.
• Registrarse en los sistemas oficiales de alertas 
locales de la ciudad o condado donde se 
encuentren durante la Copa Mundial de la FIFA 
2026.
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DURANTE LA ESTADÍA EN LAS SEDES DEL MUNDIAL
RIESGOS Y RECOMENDACIONES IMPORTANTES PARA LOS ECUATORIANOS

En caso de pérdida 
de documentos

• Reporte inmediatamente a la policía local.
• Contacte al Consulado del Ecuador más 
cercano.
• Solicite orientación para documentos de 
emergencia.

En caso de 
detención

Solicite comunicarse con:
• Consulado del Ecuador
• Abogados
• Familiares

ASISTENCIA CONSULAR A COMPATRIOTAS 
La Cancillería del Ecuador, a través de su red consular, brinda asistencia y orientación a los ciudadanos ecuatorianos en el exterior.

Las autoridades estadounidenses han informado que se reforzarán los controles de seguridad, por lo que se recomienda a quienes viajen al Mundial 
FIFA 2026 evitar transportar alimentos, declarar el dinero que porten, llevar siempre su pasaporte vigente y prever posibles demoras en los aeropuertos 
durante los días de partido.

En caso de pasaporte de emergencia, se sugiere descargar el formulario I-94. Asimismo, se recomienda a los aficionados dirigirse a los estadios con al 
menos cuatro horas de anticipación debido a los tiempos de abordaje, controles y traslados.

Servicios consulares 
disponibles

Lo que NO puede hacer
la Sección Consular

LOS CONSULADOS PUEDEN:

• Emitir documentos de emergencia.
• Brindar asistencia en casos de robo o pérdida de pasaporte.
• Asistir en situaciones de vulnerabilidad.
• Orientar sobre hospitales y servicios médicos.
• Facilitar contacto con familiares.
• Informar sobre derechos y obligaciones.
• Coordinar asistencia humanitaria cuando corresponda.

LOS CONSULADOS NO PUEDEN:

• Pagar hoteles, boletos o gastos personales.
• Cubrir multas o deudas.
• Intervenir en decisiones judiciales.
• Garantizar el ingreso migratorio.
• Gestionar entradas para partidos.
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Estados Unidos
https://www.cancilleria.gob.ec/map_maps/estados-unidos/

Canadá
https://www.cancilleria.gob.ec/map_maps/canada/

México
https://www.cancilleria.gob.ec/map_maps/mexico/

Servicios en el exterior
https://www.cancilleria.gob.ec/2020/06/12/servicios-en-el-exterior/

ESTIMADO COMPATRIOTA,

La Copa Mundial FIFA 2026 será una oportunidad para que el Ecuador muestre al mundo la pasión y 
alegría de su gente.

Viajar informado, respetar las normas locales y mantener contacto con las autoridades consulares 
permitirá que nuestros compatriotas disfruten esta experiencia con seguridad y tranquilidad.

¡JUNTOS ALENTEMOS A LA TRI Y DEJEMOS EN ALTO EL NOMBRE DEL ECUADOR!

RED CONSULAR 
DEL ECUADOR
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MÁS INFORMACIÓN

ESCANEA LOS CÓDIGOS QR:

CONOCE LOS EVENTOS
CON LA COMUNIDAD

ECUATORIANA MIGRANTE 

JUEGA  Y DIVIÉRTETE
CON LA TRI



www.cancilleria.gob.ec

Ministerio de Relaciones Exteriores
y Movilidad Humana

Ministerio de Producción, 
Comercio Exterior, Inversiones 
y Pesca


